Biztonsagi riasztas az ASTRO és CANYON GUIDE testhevederekkel kapcsolatban: A
hasi D-gyiiri cseréje!

A felhasznaloi visszajelzések alapjan tudomasunkra jutott, hogy a 2023 oktoberét
megeldézéen gyartott ASTRO testhevederek (azok a testhevederek, amelyek érintettek
voltak az ASTRO és CANYON GUIDE bellék 2023-as ellenérzésére vonatkozod
felhivasunkban) hasi rogzitési pontjanak csavarjai id6 el6tt elhasznalédnak.

Vizsgalatunk soran megallapitottuk, hogy ezeknél a hevedereknél olyan hiba
fordulhat el6, amelyet a kordbbi ellendrzési felhivasunkban kért teszt nem tud kimutatni.
Ez ahianyossag, kombinalva a rogzitési pontra nagy oldaliranyu terhelést jelentd specialis
hasznalattal, a csavarok korai kopasahoz vezet.

Ez a kopas a hasi D-gy(ird csapjanak kilazulasahoz és a rogzitési pont kinyilasahoz
vezethet, ami sulyos, akar haldlos sérlléseket is okozhat.

Kérjuk, cserélje ki a fém D-gyliriit és a csavarokat a hasi rogzitési ponton (a
rendelkezésre allo cserealkatrész-készlet segitségével)!

ASTRO BOD FAST ASTRO SIT FAST CANYON GUIDE



Erintett vagyok-e ebben a biztonsagi figyelmeztetésben?

Minden 23J 9999999 999 alatti sorozatszamu ASTRO és CANYON GUIDE heveder
érintett ebben a cserében (ugyanaz a tartomany, mint a 2023-as ellendrzési
felhivasunkban szereplé hevederek esetében).

Megjegyzés: Az ASTRO és ASTRO SIT legujabb verzidi, amelyeket 2025 februarja
Ota értékesitenek, nem érintettek ebben a biztonsagi figyelmeztetésben.

Az alabbi linken ellendrizheti, hogy érintett-e a felhivasban:

Erintett vagyok?

Hogyan kaphatok csere készletet?

Vegye fel a kapcsolatot a Petzl vevfszolgalattal a kapcsolatfelvételi (rlap vevészolgalati
részén vagy a magyarorszagi disztributorral az info@granit.co.hu email cimen, hogy
megkapja a heveder hasi rogzitési pontjdhoz megfelelé cserealkatrészt (D-gylrl és
csavarok)! A készletet ingyenesen elkiildjik Onnek, a hozz4 tartozé szerelési utasitassal
egyutt.

Hasznalhatom tovabb ideiglenesen a hevederemet a D-gyiirii és a csavarok
cseréje el6tt?


https://www.petzl.com/INT/en/Sport/safety-alerts/2026-2-23/ASTRO-and-CANYON-GUIDE-harness-safety-alert--Replacement-of-the-ventral-D-ring
https://www.petzl.com/INT/fr/Professionnel/Contact?request=SAV
https://www.petzl.com/INT/fr/Professionnel/Contact?request=SAV
mailto:info@granit.co.hu

A. eset: a hevederén bilincsek vannak felszerelve (csak ASTRO hevedereken

lehetséges).

Arészek cseréje elétt ideiglenesen tovabb hasznalhatja a hevederét.

B eset: A hevederén nincsenek bilincsek felszerelve. A heveder hasznalata el6tt végezze
el a korabbi ellenérzési felhivasunkban kért tesztet, konkrétan:

1 - Ellendrizze, hogy a csavarok a hasznalati utasitasban ajanlott médon vannak-e
felszerelve:

ASTRO BOD FAST / ASTRO SIT FAST CANYON GUIDE




3. Végezze el a kdovetkezd tesztet:

ASTRO BOD FAST / ASTRO SIT FAST CANYON GUIDE

Egy egyszerii kézi nyomas elegendé.

A csap nem csuszik ki teljesen (néhany mm-es muakodési holtjaték normalis).



Pozitiv eredmény: addig ideiglenesen hasznalhatja a hevedert, amig az alkatrészeket
kicserélik.

A csap teljesen kicsuszik (kézzel eltavolithato).

Negativ eredmény: azonnal hagyja abba a termék hasznalatat! Tartsa karanténban,
amig meg nem érkeznek a cserealkatrészek, és azokat felszerelik a rogzitési pontra.



Frissitettik a hevederekre vonatkozé PPE ellenérzési (rlapunkat, amely most mar
tartalmazza a rogzitési pont csavarjainak kopasi allapotanak ellenérzését is.

Gyakori kérdések:

Mely termékeket érint ez a biztonsagi figyelmeztetés?

- ASTRO BOD FAST hevederek, eurépai valtozat: CO083AA00, CO83AA01, CO83AA02
(sorozatszam 23J 9999999 999 alatt)

- ASTRO BOD FAST hevederek, nemzetkozi valtozat: CO83BA00, C083BA01, CO83BA02,
C083BA03, C083BA04, CO83BAO05 (sorozatszam 23J) 9999999 999 alatt)

- ASTRO SIT FAST hevederek: CO85AA00, CO85AA01, CO85AA02 (sorozatszam 23J
9999999 999 alatt)

- CANYON GUIDE hevederek: C086BA00 és C086BA01 (sorozatszam 23J 9999999 999
alatt)

Hol talalom meg a sorozatszamot?

A sorozatszam a derékov belsejében elhelyezett mGanyag cimkén talalhaté.



Viszonteladé6 vagyok: mit tegyek?

Tajékoztassa errél lgyfeleit. Ha még mindig rendelkezik a biztonsagi figyelmeztetéssel
érintett hevederekkel, klildje vissza azokat a helyi értékesités utani szervizbe.

Kotelez6 a csere?

Igen, és kérjlk, hogy a készlet kézhezvételét kovetden haladéktalanul végezze el a cserét!

Mennyi id6 alatt érkezik meg a cserekészlet?

A megrendelés leadasat kovetben altalaban egy héten belul kiszallitjuk a terméket.

A hevederem ellendrzott és megfeleld, és rendelkezik a 2023-as ellenérzési felhivas
zold matricajaval: el kell végeznem a cserét?

Igen, és kérjlk, hogy a készlet kézhezvételét kovetden haladéktalanul végezze el a cserét!

Miért nem érinti ez a csere a 2023 oktdberét kovetéen gyartott ASTRO/CANYON
GUIDE hevedereket?

A 2023-as biztonsagi figyelmeztetés utan korrekcios intézkedéseket hoztunk a fém D-
gylr( gyartasa soran.

Az én ASTRO/CANYON GUIDE hevederem nem érintett ebben a biztonsagi
figyelmeztetésben, de észrevettem, hogy a rogzitési pont csavarjai kopottak: mit
tegyek?

Vegye fel a kapcsolatot az értékesités utani szolgaltatassal, hogy csavarokat cseréljenek!

Voltak-e sériilések ezzel a problémaval kapcsolatban?

Nem, eddig nem tudunk olyan sértlésrél, amely ezzel a problémaval kapcsolatos lenne.



